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ELEKTRONIKFERT IGUNG P U B L I R E P O R T

CCS Customer Care & Solut ions Hold ing AG

Gesamtlösungen rund um die Elektronik
und Mechatronik
EMS = EMS oder was nun? Diese Frage stellen sich etliche Teilnehmer des Elektronik-Dienstleistungsmarkts.
Neuere und etablierte Begriffe wie CMS, CEM, E2MS, ECM oder VVI machen die Runde. Im Endeffekt
geht es um eines: Lösungen rund um die Elektronik sind gefragt. Doch das Leistungsprofil der Anbietermuss
man differenziert betrachten.

Differenzierung ist das Thema in gesättigten
Marktfeldern. Wer sich nicht auf Massen-
märkte mit globaler Ausrichtung wie die Tele-
kommunikationsbranche oder die logistisch
extrem herausfordernde Automotive-Branche
wie auch die preissensitiven Consumer-Bran-
che setzen will, positioniert sich im breiten
Feld der Industrieelektronik und Medizinal-
technik. So auch CCS-Firmengruppe.

Kompetente und umfangreiche EMS-
Dienstleistungen
Die CCS Customer Care & Solutions Holding
mit Sitz in Lyss im Berner Seeland wurde vor

23 Jahren ursprünglich als Testhaus gegründet.
Heute nun bietet das global agierende Unterneh-
men alsMitglied der ZVEI-Initiative «Services in
EMS» (www.zvei.org/index.php?id=3305) eine
vollständige, wertschöpfende Dienstleistungs-
palette innerhalb des Elektronik-Lösungsspekt-
rums an. ZVEI steht für den Zentralverband
Elektro- und Elektronikindustrie. Diese Initia-
tive,welche heute in Zentraleuropa unter insge-
samt rund 1500 Anbietern von zirka 30 Firmen

getragen wird, verlangt, das Spektrum in der
Tabelle kompetent anbieten zu können.

Flexible, internationale Aufstellung
Dieses umfassende Angebot kann durch die
dezentrale CCS-Organisation mit Niederlas-
sungen in Sri Lanka, China, Hongkong,
Deutschland und der Schweiz gezielt und
äusserst flexibel und wettbewerbsfähig ge-
nutzt werden. Der individuelle Ausbau aller
Standorte in den vergangenen Jahren hat die
Firmengruppe zum Lösungsbegleiter von

Die CCS-Firmengruppe ist erfolgreich im
breiten Feld der Industrieelektronik sowie der
Medizinaltechnik tätig

Die global agierende CCS bietet als Mitglied der ZVEI-Initiative «Services in EMS» eine vollständige Dienstleistungspalette innerhalb
des Elektronik-Lösungsspektrums

EMS Electronic Manufacturing Services

E2MS Electronic and Engineering Manufacturing

Services

ECM Electronic Contract Manufacturer

CMS Contract Manufacturing Services

CEM Contract Electronic Manufacturer

VVI Virtual Vertical Integrator

Glossar

Kein Aprilscherz

Am 1. April 2008 eröffnet CCS eine Zweig-
niederlassung am Technopark in Zürich.
Dies, um mit individuellen technischen Lö-
sungen noch näher bei den heutigen und
künftigen Kunden zu sein.
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Kundenapplikationen in jeder Phase des
Lebenszyklus befördert.

Kompetenz, Verantwortungsbewusstsein
und Zuverlässigkeit sind Themenbereiche,
die in der eigenen Mitarbeiterentwicklung
stets zuoberst auf der Agenda stehen – zum
Wohl der Kunden und der eigenen Firma.«

Leserservice

Die ZVEI-Broschüre «Services in EMS»
kann man als PDF bestellen unter
vertrieb@polyscope.ch. Im Betreff bitte
angeben, ob deutsche oder englische
Version.

Entwicklung Entwicklung von Hard- und Software
für elektronische und mechatro-
nische Baugruppen und Geräte

Design Kundenspezifisches Design von der
Leiterplatte über die Baugruppe bis
hin zu Geräten

Testkonzept Entwicklung des Testkonzeptes
mittels qualitäts- und zuverlässig-
keitsbestimmenden Verfahren

Industrialisierung Aufnahme der gesamten fertigungs-
relevanten Daten via CamCad und
Überprüfung von produktionstech-
nischen Optimierungen

Materialmanagement Einkauf und Versorgung der
Produktion mit den erforderlichen
Komponenten und Stoffen

Produktion Manuelles und automatisiertes
Bestücken, Testen und Montage von
Baugruppen und Geräten mittels
modernstem Fertigungsequipment
und State-of-the-art-Technologien

Logistik und Distribution Organisation, Steuerung und
termingerechte Durchführung des
gesamten Güterflusses

After Sales Service Umfassende Dienstleistungen wie
Wartung, Reparatur und Produkt-
pflege bzw. Weiterentwicklung und
Kostenoptimierungsprogramme nach
Auslieferung der Produkte

Umfassendes Leistungsangebot

Infoservice

CCS Customer Care & Solutions Holding AG
Werkstrasse 36, 3250 Lyss
Tel. 032 387 91 10, Fax 032 385 14 34
info@ccsholding.com, www.ccsholding.com
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